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Как и для чего мы использовали ИИ 
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1. Создание ИИ-аватара преподавателя; 

2. Поиск/обнаружение ответов ИИ в ответах 

студентов; 

3. Генерация контента и заданий; 

4. Анализ обратной связи выпускников наших 

программ; 

5. Проверка работ слушателей наших программ. 



Реакция студентов 
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Я считаю, что материалы в 
таком формате полезны для 

обучения 

Я бы хотел, чтобы другие 
преподаватели тоже 

использовали материалы в 
таком формате на своих 

курсах 

Я чувствую, что хорошо 
разобрался в теме 
видеоматериала 

ИИ-аватар (n=28) 5,7 5,0 5,5 

ВКС-запись (n=24) 5,3 4,9 5,6 
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Сравнение реакции студентов (шкала 1-7) 

Выборка: 52 студента курса «Поведение потребителей» 

(бакалавриат, 3 год обучения) 

Стимул: видеоролик с ИИ-аватаром (эксп.группа) / ВКС-записью 

(контроль) преподавателя курса 

Комментарии участников 

экспериментальной группы: 

 

«Тяжело воспринимать такую речь» 

 

«Интересный формат подачи 

материала» 

 

«Предпочитаю живые коммуникации» 

 

«Неестественные интонации и 

жесты, не соответствуют друг 

другу» 



Создание преподавателем обучающего видео:  
а если нет разницы? 
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ИИ-аватар Видеозапись через ВКС 

Структура Сценарий Сценарий 

Текст Скрипт (обязательно)  

Адаптация скрипта под живую речь 

Тезисы или скрипт (опционально) 

Визуализация (опционально) 

Монтируется при создании ролика 

(опционально) 

Создается в слайдах ИЛИ 

Используется интерактивная доска во 

время записи 

Образ спикера Запись голоса и видео-образа 

одинаковы, замена ведет к 

доп.расходам 

Можно легко менять по необходимости 

Оформление 

ролика 

В зависимости от возможности 

сервиса 

В отдельном ПО / при настройке записи 

ВКС 

Расходы Стоимость подписки (доступный 

функционал и количество аватаров) 

Лицензия ВКС  

Лицензия видеоредактора 



Создание визуального оформления презентационных материалов 

(видео-ролики, анимация, иллюстрации) 

 

Быстрая верстка презентаций 

Поиск/генерация идей 

 

Быстрый перевод текста на другой язык 

 

Вычитка и стилизация текста 

ГЕНЕРАТИВНЫЙ ИИ: ЧЕМ ОН УЖЕ СЕЙЧАС ПОЛЕЗЕН 
СТУДЕНТУ? 

Работа с видео 

Работа с графикой 

Работа с текстом 

Работа с 

мультимедиа-

презентациями 

НАПРИМЕР: 

=> позволяет экономить время / учиться по-другому 



ПОИСК ОТВЕТОВ С ПОМОЩЬЮ ИИ – ЭТО НЕ ПРОСТО 

Неправильные ответы  

и даже ссылки на Википедию 
Тривиальные примеры 

Есть ограничения на темы и возможности 

Во-первых, их тут не 8 

Во-вторых, не все это 

является ТИПАМИ 

маркетинга 



ПОИСК ОТВЕТОВ С ПОМОЩЬЮ ИИ – ЭТО НЕ ПРОСТО 

Игнорирование контекста Нерелевантные ответы, лишние тезисы 



ЧЕМУ НАС УЧИТ ОПЫТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИИ? 
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Чтобы получить 

полезный ответ, 

нужно знать, что 

и как спросить у 

ИИ 

Чтобы создать 

правильные промпты и 

оценить качество 

ответа, нужно владеть 

материалом 

Если студент смог собрать 

хороший ответ на сложный 

вопрос, значит он 

достаточно разобрался в 

материале 

Если ответ / решение легко получить с помощью ИИ, не применяя знаний, возможно, стоит 

пересмотреть подход к проверке этих знаний (оценочные материалы, формат проведения оценки и 

т.п.) 

 

На самом деле, методически – ничего нового! 

ИИ – это инструмент. Умение им пользоваться для получения нужного результата – преимущество.  

Важно честно определить, что мы оцениваем в заданиях 



ГЕНЕРАТИВНЫЙ ИИ: ЧЕМ ОН ПОЛЕЗЕН 
ПРЕПОДАВАТЕЛЮ? 
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Создание визуального оформления презентационных материалов 

(видео-ролики, анимация, иллюстрации) 

 

Быстрая верстка презентаций 

Поиск/генерация идей, примеров, вариантов заданий, и тп 

 

Быстрый перевод текста на другой язык 

 

Вычитка и стилизация текста 

Работа с видео 

Работа с графикой 

Работа с текстом 

Работа с 

мультимедиа-

презентациями 

ТЕМ ЖЕ, ЧЕМ И СТУДЕНТУ: 

И ДАЖЕ БОЛЬШЕ. ИЛИ НЕТ? 



Генеративный ИИ – составление заданий 

1

0 

Ключевые принципы педагогического дизайна по Р. 

Ганье 

https://www.coursearc.com/gagnes-nine-

events-of-instruction/ 

 

Привлекаем 

внимание 

Объясняем 

цели обучения 

Опираемся на 

имеющийся 

опыт 

Используем 

разнообразный 

контент 

Помогаем 

эффективно 

учиться 

Организуем возможность 

проверить теорию на 

практике 

Даем 

развивающую 

обратную связь 

Проверяем 

достижение целей 

Показываем связь 

с реальной 

жизнью 

Привлекаем 

внимание 

Объясняем 

цели обучения 

Опираемся на 

имеющийся 

опыт 

Используем 

разнообразный 

контент 
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Генеративный ИИ – составление заданий 

1
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 ИИ «знает» только то, что знает его база данных и не 

является профессионалом в вашей сфере знаний; 

 ИИ выдумывает ответы, которые могут выглядеть 

правдоподобно; 

 Какой запрос – такой ответ. 

 

Создание учебных материалов/заданий/тестов – сложный 

творческий процесс, где нужно изобретать новое; 

 

Алгоритм можно использовать как отправную точку для 

создания обучения. 

https://t.me/gigachat_bot  

https://t.me/gigachat_bot


Аналитический ИИ – обработка обратной связи 

1
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15% 

13% 

12,50% 

0% 5% 10% 15% 20% 

Мотивация студентов/формирование 
вовлеченности 

Сложные ситуации на занятиях/сложные 
студенты, решение конфликтов 

Ораторское мастерство 

Актуальные для изучения темы для 
слушателей программы X 

Результаты обработки алгоритмом Результаты обработки руками 



Аналитический ИИ – обработка обратной связи 

1
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 ИИ – математическая модель, он не читает 

текст и не понимает его; 

 У любого чат-бота или сервиса есть 

ограничения по объему текста; 

 В процессе разговора ИИ может забыть, о 

чем мы беседуем; 

 Если мы хотим, чтобы ИИ нас понимал, 

нужно: 

 Грамотно сформулировать запрос; 

 Возможно – сначала научить алгоритм 

«думать», как мы, то есть «накормить» 

уже размеченными данными. 

 

 

Иногда можно попробовать оттолкнуться 

от того, что пишет ИИ, но придется 

верифицировать информацию. 

https://www.forbes.ru/svoi-biznes/487525-

rukotvornyj-intellekt-kak-scale-ai-ispol-zuet-

zivyh-operatorov-v-cifrovuu-epohu 

Основа работы ИИ – человек 
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ИИ – преподаватель – проверка заданий 

1
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Исходная задача: нужно проверить ответы на 

открытые вопросы по заранее заданным 

критериям 

Одна из версий запроса: 

Ты преподаватель в университете. 

Ты проверяешь ответ студента на задание. 

Задание: опишите своими словами, что такое 

продуктовый подход. 

 

Критерии оценивания:  

2 балла - если студент корректно объяснил 

понятие продуктового подхода 

1 балл - если студент не смог объяснить понятие 

продуктового подхода 

Ответ ИИ: 

 

2 балла 

Студент не смог объяснить 

понятие продуктового подхода, так 

как не привел примеры и не раскрыл 

суть подхода. 

Игнорирует критерии 



ИИ – преподаватель – проверка заданий 

1
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Не ответил на 

вопрос 

Грубит 

Экзистенциальный кризис 



ИИ – преподаватель – проверка заданий 

1
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 ИИ не умет думать как человек; 

 Человек не понимает, как он думает и 

не может это объяснить ИИ; 

 ИИ не умеет общаться как человек; 

 Кое-какие алгоритмы грубят. 



ИИ – ЭТО ИНСТРУМЕНТ, С КОТОРЫМ 
НАДО УМЕТЬ ОБРАЩАТЬСЯ 
 
И ЗАМЕНЯТЬ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ ИИ 
ПОКА ЧТО НЕ УМЕЕТ 

1
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https://t.me/StableDiffusion_robot 



Отправить заявку  

на сайте 

Преподавателей,  

методистов, руководителей вузов  

и корпоративных университетов 

Экспертное сообщество  

о современных методиках  

преподавания в цифровой 

среде 

ДЛЯ 

КОГО: 

В 2023 ГОДУ: 

УЧАСТНИК

И 

METHOD 

GSOM.SPBU  

СТАТЬ  

УЧАСТНИК

ОМ: 
• 337 экспертов 

• 140 вузов и корпоративных университетов 

России и СНГ 

• Участники провели 8 мероприятий от 

внедрения искусственного интеллекта в 

образовательном процессе до 

инструментальных мастер-классов по 

геймификации и сторителлингу 

 

• 20 человек прошли бесплатное обучение 

на пилотном потоке онлайн-программы 

«Основы преподавательского мастерства 

для вузов и корпоративных университетов» 

 

• 7 человек стали трекерами на совместной 

программе с корпоративным университетом 

«Газпром нефть» 

 

• Участники совместно разработали 2 

педагогических сценария интерактивного 

занятия 



КОНТАКТЫ 
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МЕТОДИКИ  

ВШМ СПбГУ 

О ВШМ СПбГУ 

ОЛЬГА АЛКАНОВА 
Директор Центра преподавательского 

мастерства ВШМ СПбГУ 

alkanova@gsom.spbu.ru 

САША ДМИТРИЕВА 
Руководитель методического направления Центра 

преподавательского мастерства ВШМ СПбГУ 

a.dmitrieva@gsom.spbu.ru 

https://gsom.spbu.ru/
https://method.gsom.spbu.ru/

